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ピツニーボウズにおける新型インフルエンザの世界的大流行対策

～お客様との良好な関係を継続していくために～

� ピツニーボウズでは、当社の社員およびお客様との良好な関係が最も貴重な資産

であると考えています。そのため、社員およびお客様に当社の製品とサービスを

継続的に提供するための能力に焦点を当てた、包括的で世界規模の業務継続プロ

グラムを展開しています。

� ピツニーボウズには、医療チームを含む、全社的な業務や職務の専門担当者で構

成された危機管理チームがあります。危機管理チームは新型インフルエンザの感

染状況について積極的に監視しており、当社における世界的大流行（パンデミッ

ク）対策計画の実施を先導しています。

� 世界保健機関（WHO）および米国疾病対策予防センター（CDC）による推奨を
踏まえて、ピツニーボウズでも警戒レベルをレベル 4に引き上げ、当社社員の
安全と事業継続性の確保およびお客様の事業をサポートするための能力維持を保

証するための措置を講じています。

� 当社の計画は広範にわたり、次のようなものがあります。

o 長期欠勤および職場での感染拡大の封じ込めと制御に関する手順

o 柔軟な人員配置と仮想環境での勤務オプション

o バックアップ業務サイトと回復戦略

o 当社のベンダー様およびサプライヤー様の取り決め事項の確認

� 当社では全社員に対して、世界的大流行が起こった場合に、各自およびその家族

の健康を最大限に確保する方法について周知徹底を図っています。実施している

事項には、次のようなものがあります。

o インフルエンザを防ぐための一般的な健康および衛生管理の慣行に関する

情報提供

o 感染地域への旅行の制限、感染地域にさらされた全社員の隔離義務

o 全世界の有益な情報やリソースへのリンクの提供

� ピツニーボウズの米国Web サイトでは、当社の新型インフルエンザへの対策に
関するオンラインリソース（英語のみ）も公開しています。詳細については、

www.pb.com を参照してください。
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